
อุทธรณ์/ร้องทุกข ์
• ท ำกำรคลิกเมนูอุทธรณ์/ร้องทุกข ์ระบบแสดงตำรำง “อุทธรณ์ร้องทุกข”์ 

ระบบแสดงรำยกำรกำรยืน่อุทธรณ์/ร้องทุกขท์ั้งหมดพร้อมแสดงสถำนะของรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

ผูใ้ชง้ำนสำมำรถคลิกเลือกปีงบประมำณ ประเภท และสถำนะเพ่ือแสดงรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกขไ์ด ้

 

รูปภาพท่ี 7 – 1 รายการอุทธรณ์/ร้องทุกข์ 

หมำยเลข 1 ไอคอนส ำหรับคลิกเพ่ือเพ่ิมรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 2 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือเลือกแสดงรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกขต์ำมปีงบประมำณท่ีเลือก 

หมำยเลข 3 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือเลือกแสดงรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกขต์ำมประเภทท่ีเลือก 

หมำยเลข 4 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือเลือกแสดงรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกขต์ำมสถำนะท่ีเลือก 

หมำยเลข 5 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือกรอกขอ้มูลคน้หำรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 6 ช่องส ำหรับแสดงรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกทั้งหมดท่ีมี 

หมำยเลข 7 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ ปิดค ำร้อง 
หมำยเลข 8 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ สรุปผลกำรพิจำรณำ 
หมำยเลข 9 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ ตั้งองคค์ณะวินิจฉยั 
หมำยเลข 10 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ ไม่รับอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 11 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ รับอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 12 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ ไดรั้บเอกสำรแลว้ 
หมำยเลข 13 ช่องส ำหรับแสดงสถำนะ ใหม ่

หมำยเลข 14 ไอคอนส ำหรับคลิกเพื่อกลบัไปหนำ้เมนูหลกั 

• กำรเพ่ิมรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกข ์ใหท้  ำกำรใชเ้มำส์คลิก  ระบบแสดงหนำ้ “เพ่ิมอุทธรณ์/ร้องทุกข”์ ท ำกำรเลือกประเภท 

และกรอกช่ือเร่ืองท่ีตอ้งกำรยืน่พร้อมกรอกรำยละเอียด หำกท ำกำรกรอกรำยละเอียดครบตำมท่ีระบบแนะน ำเสร็จส้ิน ให้ท  ำกำรคลิก 

 และยนืยนักำรบนัทึกขอ้มูล และหำกตอ้งกำรยกเลิกกำรเพ่ิมรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกข ์ให้ท  ำกำรคลิก  

ระบบยอ้นกลบัไปยงัหนำ้รำยกำร “อุทธรณ์ร้องทุกข”์ 



 

รูปภาพท่ี 7 – 2 การเพ่ิมอุทธรณ์/ร้องทุกข์ 

หมำยเลข 1 ไอคอนส ำหรับคลิกเพื่อยกเลิกกำรเพ่ิมรำยกำรอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 2 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือเลือกประเภทกำรยืน่เร่ือง 
หมำยเลข 3 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือกรอกขอ้มูลช่ือเร่ืองอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 4 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ือกรอกขอ้มูลรำยละเอียดอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 5 ช่องส ำหรับคลิกเพ่ืออปัโหลดไฟลเ์อกสำรหลกัฐำนกำรยืน่เร่ืองอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 6 ปุ่ มส ำหรับคลิกเพื่อบนัทึกขอ้มูลกำรสร้ำงเร่ืองอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

• หลงัจำกท ำกำรคลิกยนืยนักำรบนัทึกขอ้มูล ระบบแสดงปุ่ ม “พิมพแ์บบฟอร์มค ำร้อง” เพื่อให้ผูย้ืน่ค  ำร้องท ำกำรดำวน์โหลดเอกสำร 
และน ำเอกสำรไปส่งยงัหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบดว้ยตนเอง หำกผูใ้ชง้ำนตอ้งกำรตรวจสอบไฟลท่ี์ท ำกำรอปัโหลดสำมำรถคลิก  

ระบบท ำกำรดำวน์โหลดเอกสำรท่ีไดท้  ำกำรอปัโหลด และเก็บไฟลไ์วท่ี้โฟลเดอร์ Download 

หรือหำกตอ้งกำรจะยงัไม่ดำวน์โหลดเอกสำรให้ท  ำกำรคลิก  ระบบจะยอ้นกลบัแสดงหนำ้ “อุทธรณ์/ร้องทุกข”์ ทนัที 

 

รูปภาพท่ี 7 – 3 พิมพ์แบบฟอร์มค าร้อง 

หมำยเลข 1 ไอคอนส ำหรับคลิกเพื่อยอ้นกลบัไปยงัหนำ้รำยกำร “อุทธรณ์/ร้องทุกข”์ 

หมำยเลข 2 ปุ่ มส ำหรับคลิกเพื่อดำวน์โหลดเอกสำรแบบฟอร์มค ำร้องอุทธรณ์/ร้องทุกข ์

หมำยเลข 3 ช่องส ำหรับแสดงแจง้เตือนกำรส่งเอกสำรดว้ยตนเอง 
หมำยเลข 4 ไอคอนส ำหรับคลิกเพ่ือดำวน์โหลดเอกสำรเพ่ิมเติมท่ีอปัโหลด 



 

รูปภาพท่ี 7 – 4 ตัวอย่างแบบฟอร์มค าร้อง 


