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1. การเขาสูระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 

• เป ด โป รแกรม  Google  Ch rom e เวอรชั น  20  ขึ้ น ไป  หรือ  F ire fox เวอรชั น  14  ขึ้ น ไป  กรอก  U RL : 

https://hrms.bangkok.go.th ลงในชอง Address จากนั้นกดแปน Enter ท่ีคียบอรด 1 ครั้ง ดังรูป 

 

รูปภาพท่ี 1–1 แสดงการเขาสูเว็บไซต 

1.1. การเขาสูระบบโดยใช User name และ Password 

 

รูปภาพท่ี 1–2 การเขาสูระบบโดยการกรอกชื่อผูใชงานและรหัสผาน 

หมายเลข 1 ชองสําหรับกรอกชื่อผูใชงาน 

หมายเลข 2 ชองสําหรับกรอกรหัสผานใชงาน 

หมายเลข 3 ปุมสําหรับคลิกเขาสูระบบใชงาน 

หมายเลข 4 ชองสําหรับคลิกหากตองการใหระบบล็อกอินคางไว 

หมายเลข 5 ชองสําหรับคลิกหากลืมรหัสผาน เพ่ือใหทําระบบทําการรีเซตรหัสผานใหม 

• เ ม่ื อ เ ข า สู ร ะ บ บ บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร 

ระบบแสดงหนาจอของระบบบริหารทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานครของเจาหนาท่ีดูแลระบบ 

https://hrms.bangkok.go.th/
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รูปภาพท่ี 1 – 3 การเขาสูระบบหลังจากกรอกชื่อผูใชงาน 

1.2. การเปลี่ยนรหสัผานผูใชงาน 

• หากลืมรหัสผานผูใชงานใหทําการใชเมาสคลิก  จากนั้นระบบจะหนา “ลืมรหัสผาน” 

ให ทํ า ก า ร ก ร อ ก ชื่ อ ผู ใ ช ง า น ห รื อ ท่ี อ ยู อี เม ล ข อ ง ผู ใ ช ง า น ล ง ไป  จ า ก นั้ น ทํ า ก า ร ค ลิ ก   

ระบบจะทําการรีเซตรหัสผ าน ใหม ให โดยการส งคํ าแนะนํ าไปทางอี เมลของผู ใช งานห รือหากไมตองการ 

ใหทําการใชเมาสคลิก  เพ่ือกลับไปยังหนาเขาสูระบบเพ่ือใชงาน 
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รูปภาพท่ี 1 – 4 แสดงการกรอกขอมูลหากลืมรหัสผานใชงาน 

หมายเลข 1 ชองสําหรับกรอกชื่อหรืออีเมลของผูใชงาน 

หมายเลข 2 ปุมสําหรับคลิกเพ่ือยืนยันการใหระบบสงขอมูลการรีเซ็ตรหัสผานให 

หมายเลข 3 ปุมสําหรับคลิกเพ่ือยอนกลับไปหนาเขาสูระบบ 

1.3. การออกจากระบบ 

• หากตองการออกจากระบบหลังจากท่ีใชงานเสร็จแลว ใหทําการใชเมาสคลิก  ระบบแสดงเมนูยอย ใหทําการคลิก 

 เพ่ือออกจากระบบ ดังรูป 
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รูปภาพท่ี 1 – 5 แสดงการออกจากระบบผูใชงาน 

1.4. การแสดงแจงเตือน 

• ร ะ บ บ จ ะ ทํ า ก า ร แ จ ง เ ตื อ น ก า ร ข อ คํ า ร อ ง แ ก ไ ข ข อ มู ล ต า ง ๆ  ให ทํ า ก า ร ใช เม า ส ค ลิ ก   

เ พ่ื อ ดู ก า ร แ จ ง เ ตื อ น ห รื อ ก า ร ข อ คํ า ร อ ง ต า ง ๆ  จ า ก นั้ น ทํ า ก า ร ค ลิ ก เข า ไ ป ใน ก า ร ข อ คํ า ร อ ง 

ร ะ บ บ จ ะ ทํ า ก า ร แ ส ด งข อ มู ล ร าย ล ะ เอี ย ด ก า ร ข อ คํ า ร อ งต า งๆ  ให  โด ย ท่ี ส าม า รถ ทํ า ก า รค ลิ ก   

เพ่ือลบแจงเตือนขอมูลคํารองท้ิง 
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รูปภาพท่ี 1 – 6 แสดงการดูการแจงเตือนคํารองขอตาง ๆ 

• หากตองการดูขอมูลการรองขอตางๆใหทําการใชเมาสคลิกเลือกการแจงเตือนจากนั้นระบบจะทําการแสดงขอมูลการแจง

เตือนเปนกลองขอความ โดยท่ีสามารถทําการลบขอมูลรองขอโดยการคลิก  หากตองการจัดการขอมูลคํารองอ่ืนๆ 

ใหทําการคลิก  หรือหากจะยอนกลับก็ทําการคลิก  เพ่ือยอนกลับไปยังขอมูลกอนหนานี้ 

 

รูปภาพท่ี 1 – 7 แสดงการดูรายละเอียดการแจงเตือน 
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หมายเลข 1 ชองสําหรับแสดงขอความการแจงเตือนคํารองขอตาง ๆ 

หมายเลข 2 ชองแสดงขอมูลรายละเอียดขอความ 
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